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MENSAJE DEL DIRECTOR EJECUTIVO DEL SLEP IQUIQUE

La Nueva Educacion Publica en nuestro pais comenz6 a forjarse con la Ley N.2 21.040 que
crea el Sistema de Educacion Publica, publicada el 24 de noviembre de 2017, con el fin de
construir una nueva institucionalidad que sea moderna, especializada, eficiente, con identidad
territorial y que se convierta en un referente de excelencia del sistema educacional a nivel
nacional.

La Nueva Educacion Publica llegard a cada territorio de Chile con 70 Servicios Locales de
Educacién, los cuales son conocidos como SLEP y tienen la tarea de reemplazar a los 345
municipios del pais en la labor de liderar los establecimientos educacionales y jardines
infantiles publicos, para entregar una educacidén de calidad e integral a cada nifio, nifia,
adolescente y adulto.

Las comunas de Iquique y Alto Hospicio también son parte de esta etapa histdricay con grandes
desafios en la educacion de nuestros estudiantes, siendo 2022 el afio en que comenzd la
instalacion del Servicio Local de Educacién Publica de Iquique con el nombramiento del
Director Ejecutivo y su compromiso de cumplir el Convenio de Gestiéon Educacional, firmado
junto al ministro de Educacién, Marco Antonio Avila Lavanal. Este afio continuara la
implementacion hasta convertirnos, en enero de 2024, en el sostenedor de 28 escuelas
y liceos y 12 jardines infantiles de la provincia.

El Convenio de Gestion Educacional compromete al SLEP Iquique a cumplir distintos objetivos
para el correcto funcionamiento del Servicio Local y aborda distintas materias relevantes para
los establecimientos educacionales y jardines infantiles, como son: la matricula, la asistencia, la
desercion, la participacion y capacitacion de las comunidades educativas, la vinculacion
territorial, entre otros procesos que buscan la mejora continua de la educacién de los
estudiantes durante los proximos afios de gestion.

En este sentido de fortalecer la educacién, nuestra Mision es proveer un servicio educacional
de calidad, integral, equitativo e inclusivo para todos los y las estudiantes del territorio,
a través del fortalecimiento de las capacidades de los equipos directivos, docentes,
educadores(as) y asistentes de la educacion, desarrollando y fortaleciendo la mejora continua,
la sustentabilidad, el trabajo colaborativo, la pertinencia local, la innovacién pedagogica y la
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participacion ciudadana de todos y cada uno de los integrantes de las comunidades educativas
del territorio del Servicio.

Para cumplir vuestra misién, el servicio desde su primer afio de instalacion ha logrado cumplir
distintos compromisos, de los cuales destacan el cumplimiento del Convenio de Gestion
Educacional 2022 (cumplimiento proyectado y en revisidn); la ejecucion presupuestaria de un
93%; el cumplimiento del Plan de Instalacion; la creacion del Plan Anual 2023; la habilitacién
de las primeras oficinas del servicio; la compra del 50% del mobiliario y equipamiento
informatico; el nombramiento de tres cargos de Alta Direccién Publica; la realizacién en un
100% del Plan de Vinculacién Territorial; las reuniones con el total de los gremios, sindicatos y
asociaciones de la Educacién; la creacién del Organigrama; y la compra de vehiculos
motorizados, entre otros hitos relevantes de la institucion.

Las metas han sido cumplidas gracias al apoyo constante del Ministerio de Educacioén, la
Direccion de Educacion Publica, del Gobierno Regional y comunales, pero fundamentalmente
por el apoyo de los gremios, sindicatos y asociaciones de la Educacion y de los estamentos de
profesores, asistentes y cuerpos directivos de las comunidades educativas de Iquique y Alto
Hospicio, quienes nos han transmitido las multiples necesidades y particularidades de cada
establecimiento, las cuales son clave para la creacién de politicas, planes y programas del
Servicio Local.

Seguiremos en este camino de escuchar horizontalmente a cada uno de los integrantes de los
jardines, escuelas y liceos, para crear un servicio de puertas abiertas, transparente y con foco
en la educaciéon de nuestros estudiantes, quienes requieren mayores y mejores herramientas
para fortalecer sus competencias y capacidades, y abordar los desafios del Siglo XXI.

Ademas, por ser uno de los principios de la Estrategia Nacional de Educacién Publica, el Servicio
ha velado por mayores y mejores procesos participativos que promuevan una cultura de mejora
educativa de calidad y equitativa. En este sentido, el Comité Directivo del SLEP, que es integrado
por representantes del Centro General de Padres y Apoderados, del Gobierno Regional y
municipios de Iquique y Alto Hospicio, ha sido clave para el adecuado desarrollo estratégico del
Servicio Local de Educacion, mediante la propuesta de iniciativas que buscan mejorar la gestion
institucional y de los establecimientos.

Los procesos participativos seguiran fortaleciéndose al momento del traspaso educativo con la

constitucién del Consejo Local de Educacion Publica, que tendra la misién de colaborar con el
|
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Director Ejecutivo, representando los intereses de las comunidades educativas, para que el
servicio educacional considere adecuadamente sus necesidades y particularidades.

Este afio seguiremos avanzando en nuestra hoja de ruta de implementacién, con el foco en
nuestro compromiso de garantizar una educacién de calidad, tanto en contextos urbanos como
rurales y en cada modalidad educativa. Cada nifio, nifia, adolescente y adulto merece una
educacién publica que nos llene de orgullo.

Najle Majluf Morales
Director Ejecutivo
Servicio Local de Educacién Publica de Iquique

1 ——
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1. NUEVO SISTEMA DE EDUCACION PUBLICA

El afio 2017 se promulg6 la Ley N.2 21.040 que crea el Sistema de Educacién Publica y
establecié que los establecimientos educacionales y jardines infantiles de los 345 municipios
del pais deben ser traspasados a 70 nuevos Servicios Locales de Educacién Publica (en adelante
“SLEP”) que estaran distribuidos a lo largo del territorio nacional. Actualmente, 11 estan en
funcionamiento y 6 en etapa de implementacidn, incluido el de Iquique.

Los SLEP buscan ser organismos modernos, altamente especializados, con identidad territorial
y que orienten su gestidn a asegurar las condiciones para que cada comunidad educativa pueda
entregar una educacidn integral, teniendo como mision principal ser garantes de una educacién
de calidad para cada uno de sus estudiantes.

1.1.  ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE EDUCACION PUBLICA

smmiey,  EE A [EmfEs

Jardines Escuelas Liceos

9B |
ﬁ!%%%@”

Comité Directivo i Consejo Local
Supervisa el adecuado = === emeeeeee ([ lee—  ccccccaaao Elegido por la comunidad
desarrollo estratégico y rendicion L. educativa, colabora con el
de cuentas del Servicio Local. 70 Servicios Locales desarrollo del Servicio Local.
de Educacion Publica
(SLEP)

a lo largo de todo Chile
trabajando en red.

1 ——
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El Sistema de Educacién Publica, del cual son parte los SLEP, establece nueve principios que
marcan una base de coordinacién y articulacién hacia ejes que como sociedad nos parecen
relevantes.

1.2. PRINCIPIOS DEL SISTEMA

A

Pertinencia lecal, Colaboracion y trabajo Proyectos educatives
diversidad de los en red inclusivos, laicos y de
proyectos educativos formacion ciudadana
y participacion de la
comunidad

W

Formacion ciudadana vy Desarrollo equitative = Cobertura nacional y
valores republicanos igualdad de oportunidades garantia de acceso

S
)/

T

Integracion con el entormo Mejora continua de Calidad integral
v la comunidad la calidad

La pertinencia local releva los proyectos educativos diversos y pertinentes a la identidad,
necesidades e intereses de cada comunidad educativa, respetando siempre los derechos
humanos y la convivencia democratica.

1 ——
CUENTA PUBLICA 2022 8



o Y o
SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA @, Bt

'QUIQUE

Iquique | Alto Hospicio

Gobierno de Chile

La mejora continua de la calidad, por su parte, velard por el mejoramiento sostenido de los
procesos educativos que se desarrollen en los establecimientos educacionales, con el objetivo
de alcanzar una educacion de calidad integral. Es prioritario, entonces, que el SLEP
proporcione una educaciéon que permita a los estudiantes acceder a oportunidades de
aprendizaje para un desarrollo integral, llevar adelante sus proyectos de vida y participar
activamente en el desarrollo social, politico, cultural y econémico del pais.

Es relevante, ademas, el desarrollo de proyectos educativos inclusivos, laicos y de formacién
ciudadana, que impacten positivamente en la expresion y valoracién de las diferencias entre los
estudiantes y sus particularidades.

Para un mejoramiento sostenido e integro, también es clave promover un desarrollo
equitativo y con igualdad de oportunidades, ejecutando medidas orientadas a evitar las
consecuencias derivadas de las desigualdades de origen o condicidn de los estudiantes, velando
particularmente por aquellos que requieran de apoyos especiales y de una atencién
diferenciada, con el propoésito de desarrollar al maximo sus potencialidades.

Es importante, ademas, que el servicio educacional garantice el acceso y la cobertura a cada
uno de los estudiantes, con el objeto de resguardar el ejercicio del derecho a la educacién
reconocido por la Constitucion.

El trabajo colaborativo y en red es otro de los nueve principios que favorece la alianza y
cooperacién entre instituciones del Sistema, con el fin de propender al pleno desarrollo de la
educacion publica, basando su funcionamiento grupal en el desarrollo profesional, el
intercambio de informacion, el acceso comun a servicios e instalaciones, la generacién de redes
de aprendizajes entre los integrantes de las comunidades educativas, el fomento del trabajo
conjunto de sus profesionales y el intercambio de buenas practicas pedagdgicas y de gestion
educativa, promoviendo el desarrollo de estrategias colectivas para responder a sus desafios
comunes.

Los principios sefialados anteriormente ayudan enormemente a la integracion con el entorno
y la comunidad de los integrantes de los establecimientos educacionales y jardines infantiles,
y en su formacién ciudadana y valores republicanos. Respecto a la vinculaciéon con los
sectores publicos y privados, el Sistema de encargard de promover el desarrollo de
conocimientos, habilidades y valores que permitan asegurar su bienestar a través de una

relacidn creativa y constructiva con sus respectivos entornos.
___________________________________________________________________________|
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Los valores republicanos, por otro lado, seran parte de la Nueva Educacién Publica por medio
de la comprensidn, sobre todo entre los estudiantes, del concepto de ciudadania y los derechos
y deberes asociados a ella. En particular, el Sistema propendera a difundir los valores
republicanos que son parte de una sociedad democratica, laica y pluralista, siendo respetuosa
de toda expresion religiosa y de los derechos humanos.

1.3.  CUALIDADES DE LOS SERVICIOS LOCALES

Esta reforma al Sistema Educativo chileno marcé un fin de ciclo y es una de las politicas
educacionales de mayor impacto y complejidad que ha vivido la educacién chilena desde la
transferencia de la educacion estatal a los municipios en 1981. La Nueva Educacion Publica
cuenta con Servicios Locales altamente profesionalizados en que su tinica mision es mejorar la
calidad de la educacién de los estudiantes de su territorio.

El rol de los SLEP es garantizar una educacién de calidad, mejora continua y equidad (art. 17,
Ley 21.040) y se otorga responsabilidad por los resultados. Ademas, el Director Ejecutivo y los
subdirectores son escogidos por sistema de Alta Direccidon Publica (ADP) y sus periodos en el
cargo no coinciden con los ciclos politicos. Ademas, todos ellos y los directores de los
establecimientos educacionales deben firmar un Convenio de Gestiéon Educacional con metas a
alcanzar.

Otro valor agregado y trascendental de 1a Nueva Educacidn Publica es que cuenta con espacios
de mayor participacion y gobernanza para los representantes de las comunidades, para
que sean parte activa en los procesos relevantes de la gestion institucional. Actualmente, el
SLEP Iquique es apoyado por un Comité Directivo Local, integrado por representantes de los
Centros de Padres y Apoderados, Gobierno Regional y municipios de Iquique y Alto Hospicio,
que vela por el adecuado desarrollo estratégico del Servicio Local y ademas contribuyen en la
vinculacion del SLEP con las instituciones de Gobierno, regionales y comunales.

Desde enero de 2024, nuestro Servicio sumara un nuevo 6rgano colegiado, el Consejo Local de
Educacion que tiene la mision de colaborar con el Director Ejecutivo del SLEP para velar por
los intereses de las comunidades educativas y se consideren adecuadamente sus necesidades y
particularidades. El Consejo estara integrado por representantes de los centros de estudiantes,
de los profesionales de la educacidn, asistentes, de los Centro de Padres y Apoderados, de las

]
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universidades con sede principal en la regién, de los centros de formacién técnica o institutos
profesionales, y de los cuerpos directivos o técnico-pedagdgicos de los establecimientos
educacionales y jardines infantiles.

Quedan meses para que se concrete el traspaso educativo al SLEP Iquique y, en este sentido,
continuara el fortalecimiento de los distintos departamentos y subdepartamentos de la
administracién, con el s6lo objetivo de convertirse en garantes de calidad respecto a la
educacién de los estudiantes de nuestro territorio, velando por el pleno desarrollo de sus
competencias y capacidades y de acuerdo con sus necesidades y caracteristicas. Es imperante
para el Servicio Local entregar una educacién integral a las personas, velando por el desarrollo
espiritual, social, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, entre otros, y estimulando
la capacidad critica, la participacién ciudadana y los valores democraticos.

2. LOGROS DE LA GESTION 2022

El Servicio Local de Educacion Publica, durante el periodo 2022, logré avanzar creando una
cultura de gestiéon de puertas abiertas, transparente, con foco en lo educativo, generando
ademas los primeros lazos como Servicio Local con los establecimientos educacionales,
gremios, sindicatos y asociaciones de la educacion, autoridades y otros grupos de interés de
nuestro territorio, mediante un acompafiamiento constante, cercano y con énfasis en la
evidencia disponible. Comenzamos a crear nuestras primeras redes de trabajo y colaboracién,
y estamos compartiendo expectativas comunes.

A continuacion, los principales logros de la gestién 2022 del SLEP Iquique:

2.1.  CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO DE GESTION EDUCACIONAL

En materia de definiciones y conduccion estratégica, el Director Ejecutivo del SLEP Iquique, don
Najle Majluf Morales, firmé junto al ministro de Educaciéon, Marco Antonio Avila Lavanal, el
Convenio de Gestion Educacional 2022, el que se cumplié en un 100%. Es un cumplimiento
proyectado y que actualmente esta en revision por la Direccion de Educacién Publica.

Este instrumento de gestion fue la base para el cumplimiento de los siguientes objetivos: El Plan
_______________________________________________________________________|
CUENTA PUBLICA 2022 1



. L Winister
SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA ‘@ etbdamic by

'QUIQUE

Iquique | Alto Hospicio

Gobierno de Chile

de Instalacién, Plan de Sostenibilidad Financiera, Porcentaje de Ejecucién Presupuestaria, Plan
Estratégico de Vinculacion Territorial y las reuniones con las instituciones del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

2.2.  CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE INSTALACION
En el marco del desarrollo del Convenio de Gestiéon Educacional del Director Ejecutivo para el
afio 2022, el Servicio dio cumplimiento a los siete hitos planificados del siguiente indicador:

porcentaje de cumplimiento del Plan de Instalacién para el primer afio de gestion.

A continuacion, los hitos planificados y cumplidos en un 100%:

N° Hitos Planificados

Fijacion de estructura organizativa del SLEP

Declaracion de Intereses y Patrimonio

Establecer manual de procedimientos de compras del SLEP

Emitir el primer Plan Anual

Elaborar indicadores y metas de gestion para el Convenio de Desempeiio Colectivo
de 2023

Nombramientos de al menos dos cargos criticos

Establecer orden de subrogacién del cargo de Director Ejecutivo

Ny g [ lwIN |-

2.3.  CREACION DEL PLAN ANUAL 2023

El Servicio Local elabor6 en 2022 su primer Plan Anual que contiene las metas y los objetivos
del Convenio de Gestién Educacional (CGE) del Director Ejecutivo y las acciones para una
correcta instalacion del SLEP previo al traspaso educativo.

De acuerdo con los siguientes indicadores y metas del CGE, el Servicio defini6 una serie de
acciones para 2023 para dar cumplimiento al Convenio de Gestion Educacional:

1 ——
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Medios de verificacion

Meta ‘ Meta afio
2023 6

1.1 Porcentaje de cumplimiento de las 85% 95% 1. Resolucién Exenta que aprueba el Plan
metas anuales del PA. Anual para el afio t.

2. Informe anual de cumplimiento de las
metas del PA.

Nombre del Indicador ‘

2.1b  |Cumplimiento del Plan de 100% 100% 1. Resolucién Exenta que sanciona el Plan de
Sostenibilidad Financiera. sostenibilidad Financiera para el afio t.
2. Informe de cumplimiento del Plan.

2.2 90% 95% 1. Reportes de SIGFE 2 que evidencie la
Porcentaje de ejecucién ejecucion presupuestaria y presupuesto
presupuestaria. vigente del afio fiscal t cerrado.

2.3 Porcentaje de proyectos de inversiéon |70% 70% 1. Listado de proyectos de inversién en
en ejecucion o terminados que ejecucion o terminados que consideran al
consideran al menos un estandar de la menos un estandar de la ENEP en el afio t.
ENEP en los establecimientos 2. Listado de proyectos en ejecucion o
educacionales. terminados en el afio t.

3. Documento con el calculo del indicador.

3.1 Indice de participacién y articulacién  [100% 100% 1. Documentos descritos como medios de
local. verificacion en cada subindice.

2. Informe consolidado de los resultados de
los subindices.

4.1 indice de desarrollo de capacidades del 75% 90% 1. Documentos descritos como medios de
personal del SLEP. verificacién en cada subindice.

2. Informe consolidado de los resultados de
los subindices.

5.1 Resultado de la evaluacién de 90% 90% 1. Informe de evaluacién de desempefio del
desempefio realizada por el Director/a director ejecutivo.
de la Direccién de Educacién Publica en
el afio t.

2.4. CREACION DEL ORGANIGRAMA DEL SLEP IQUIQUE

El Servicio Local es una institucién descentralizada y con patrimonio propio y, en este sentido,
cred su propio organigrama de acuerdo con las necesidades de los establecimientos

1 ——
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educacionales y jardines infantiles de la provincia de Iquique, ademas considerd los datos y las
experiencias de los primeros 11 SLEP del pais, para detectar los principales factores criticos de
riesgo y éxito.

Uno de los principales hitos del organigrama es la inclusion de la Subdirecciéon de
Infraestructura y Mantenimiento, siendo uno de los primeros SLEP del pais que contara con
esta importante unidad, la que sera liderada por un Directivo Jefe de Alta Direccién Publica,
para abordar las multiples necesidades que presentan los establecimientos educacionales y
jardines infantiles en esta materia.

El Servicio cre6 ademdas algunos departamentos en la Subdireccién de Apoyo Técnico
Pedagoégico, que es el corazdn de nuestra administracion, por ser donde principalmente se
generaran los cambios para una mejor calidad de nuestros nifios, nifias, adolescentes y adultos.
Por ejemplo, se cre6 el Departamento de Inclusion Educativa, para extender el apoyo hacia
la educacion prescolar, por el importante porcentaje de parvulos con necesidades educativas
especiales.

El SLEP Iquique también cre6 el Departamento de Monitoreo, Seguimiento de Procesos y
Resultados Educativos, por la oportunidad de recopilar datos cuantitativos que permitan
realizar diagndsticos de la gestién y, de este modo, tomar mejores decisiones que priorice la
educacién que reciben los estudiantes.

Ademas, se incluyé el subdepartamento de Innovacion Educativa, con el fin de potenciar el
servicio considerando cuatro elementos clave: las personas, el conocimiento, la tecnologia y los
procesos.

En la Subdireccién de Gestién de Personas, fue una prioridad la creacién del departamento de
Bienestar y Calidad de Vida, para otorgar mejores y mayores beneficios a mas tres mil funcionarios
gue seran parte del SLEP Iquique.

]
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De este modo, el SLEP Iquique definié su organigrama de la siguiente manera:
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2.5. ELABORACION DEL PLAN DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

El Plan de Sostenibilidad Financiera es parte del Convenio de Gestiéon Educacional del Director
Ejecutivo del Servicio Local de Educacién Publica de Iquique, y ademas permite cumplir con los
articulos 18,19y 22 de la Ley 21.040.

Los componentes de este Plan son:
e La elaboracion del presupuesto del periodo 2024 para los gastos administrativos y
operacionales del Servicio (Programa 01) y el servicio educacional (Programa 02).
e Control de la ejecucién presupuestaria de 2023.

De acuerdo con la REX 039/2022, del Servicio Local de Educacién Publica de Iquique, el Plan de
Sostenibilidad Financiera define el objetivo general, los objetivos especificos y las actividades
o acciones para dar cumplimiento a cada componente del Plan: ala elaboracién del presupuesto
2024 paralos programas 01 y 02, y al control de la ejecucién presupuestaria de 2023.

Actividades para el control de la ejecucion presupuestaria periodo 2023

CUENTA PUBLICA 2022
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2.6.  CUMPLIMIENTO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

Para gestionar y asegurar en forma eficiente los procesos determinados en la ley: el proceso de
transicidn, instalacion y funcionamiento del Servicio Local de Educacién, nuestra institucién
registro una ejecucion presupuesta de 93,04%, de acuerdo con lo establecido en el presupuesto
ajustado correspondiente al afio 2022, y superando de este modo, la meta establecida para el
afio 1 del Servicio, de 80% de ejecucion, fijada en el Convenio de Gestién Educacional.

2.7.  NOMBRAMIENTO DE CARGOS DE ALTA DIRECCION PUBLICA

Segtn la Direccion Nacional del Servicio Civil, el Sistema de Alta Direccién Publica (ADP) tiene
como objetivo dotar a las instituciones de gobierno -a través de concursos publicos y
transparentes- de directivos con probada capacidad de gestién y liderazgo para ejecutar de
forma eficaz y eficiente las politicas publicas definidas por la autoridad. Estos concursos
garantizan la idoneidad y capacidad técnica de los seleccionados y buscan mejorar la gestiéon
publica.

Los concursos de ADP son abiertos a cualquier persona que cumpla con los requisitos
establecidos para cada cargo. Estos requisitos incluyen experiencia en cargos directivos,
conocimientos técnicos en el area correspondiente, habilidades de liderazgo y capacidad para
trabajar en equipo.

Los procesos de seleccion son rigurosos y constan de varias etapas, que incluyen pruebas de
conocimientos, evaluaciones psicoldgicas, entrevistas personales y evaluacion de antecedentes.
Los resultados de estos concursos son vinculantes para el nombramiento de los directivos de
los organismos publicos.

En el marco de cumplir el objetivo de ser un servicio altamente profesional y técnico, y que
promueva la mejora continua y la calidad de la educacién, en mayo de 2022, el Presidente de la
Republica, Gabriel Boric Font, nombroé a Najle Majluf Morales como Director Ejecutivo del
Servicio Local de Educacion Publica de Iquique, tras un proceso de concurso de Alta
Direccion Publica.

El proceso comenz6 en noviembre de 2021 y se recibieron 175 postulaciones. Es importante

destacar que el Comité Directivo Local del SLEP Iquique fue determinante en el proceso de

_______________________________________________________________________|
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seleccion y nombramiento del Director Ejecutivo, mediante las entrevistas a las candidatas y
candidatos finalistas y el envio de la terna al Presidente de la Republica, Gabriel Boric, para que
efectuara la aprobacién final.

El segundo nombramiento por concurso de ADP fue el del Directivo Jefe de Planificacion y
Control de Gestion, Igor Devcic Luengo, quien ingresé al Servicio en octubre del afio pasado,
tras informarse su llegada a la Direccion de Educacion Publica y al Servicio Civil.

Por tultimo, se concretd, también en octubre pasado, la llegada de Claudio Cereceda Zavala
como Directivo Jefe de Administracion y Finanzas.

2.8.  CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE VINCULACION TERRITORIAL

El SLEP Iquique cumplié en un 100% el Plan de Vinculaciéon Territorial, que tuvo como objetivo
establecer directrices generales para el relacionamiento y vinculacién territorial del Servicio
Local con los actores y grupos de interés relevantes de nuestro territorio, para garantizar un
trabajo colaborativo que facilite la participacion, articulacién, coordinacién y atencion
oportuna de las necesidades del SLEP y de sus futuras comunidades educativas.

Este Plan cont6 con dos grandes propdsitos:

1. Promover una mejora continua de la educacién con base en los nueve principios de la
Estrategia Nacional de Educacion Publica (2020-2028), relevando la pertinencia local,
el trabajo en red, los proyectos educativos inclusivos, la formacién ciudadana, la calidad
integral, el desarrollo equitativo, la garantia de acceso, la mejora continua de la calidad
y la integracién con el entorno y la comunidad.

2. Establecer una relacidn sistematica y bidireccional entre el Servicio local de Educaciéon
Publica de Iquique y sus establecimientos educacionales y jardines infantiles
dependientes con los sectores publicos y privados del entorno, que garantice el
desarrollo integral, la integracidn con el entorno, la pertinencia local, y el bienestar de
las y los estudiantes del sistema publico.

]
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En este sentido, y para dar cumplimiento al objetivo de vincularnos con actores y grupos
relevantes de nuestro territorio, el Servicio desarroll6 y cumplié en un 100% el programa de
reuniones para el tltimo trimestre de 2022, el que incluy6 actividades en establecimientos
educacionales y jardines infantiles, reuniones con las comunidades educativas, alcaldes,
consejeros regionales, concejales, parlamentarios locales, con los gremios, asociaciones
y sindicatos de la educacion, y con el total de las instituciones del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

]
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2.9.  VINCULACION CON GREMIOS, SINDICATOS Y ASOCIACIONES DE LA
EDUCACION

También en la linea de vincularse con los grupos de interés del entorno, el Servicio se reuni6
con el 100% de gremios, sindicatos y asociaciones de la Educacion de los establecimientos
educacionales y jardines infantiles publicos de Iquique y Alto Hospicio.

Durante el periodo de implementacién de 2022, el Director Ejecutivo y parte del equipo se
reunieron con el Colegio de Profesores de Tarapaca, Colegio de Profesores de Iquique,
Sindicato de Profesores de la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Iquique
(Cormudesi), Asociacion de Educadoras y Técnicos de Parvulos de Jardines Infantiles
Municipales de Alto Hospicio, Sindicatos N° 1 y N°2 de la Cormudesi y la Asociacion de
Funcionarios DAEM de Alto Hospicio.

Desde el afio pasado comenzd un relacionamiento con los representantes de cada gremio,
sindicato y asociacién, mencionados anteriormente, para conocer sus requerimientos,
consultas por el traspaso educativo y necesidades, las cuales el SLEP priorizara en su futura
gestidon como futuro sostenedor de la educaciéon publica.

Registro de reuniones y actividades con los gremios, sindicatos y asociaciones de la Educacidn.
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2.10. CUMPLIMIENTO DEL 100% DE REUNIONES CON EL COMITE DIRECTIVO

De acuerdo con el articulo N°29 de la Ley 21.040, en cada Servicio Local existird un Comité
Directivo (CDL) que tendra por objeto velar por el adecuado desarrollo estratégico del Servicio,
por la rendicién de cuentas del Director Ejecutivo ante la comunidad local, y contribuir a la
vinculacidn del Servicio con las instituciones de Gobierno de las comunas y la regién.

Los integrantes del Comité Directivo son los siguientes:

REPRESENTANTES DE LOS CENTROS DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

1. Claudia Diaz Pfeng, presidenta del Comité Directivo.
2. Maria Eugenia Carvajal Alvarado.

REPRESENTANTES DEL GOBIERNO REGIONAL

1. Jaime Arenas Claro.
2. Héctor Sorich Rojas.

REPRESENTANTES DE LAS ALCALDIAS DE IQUIQUE Y ALTO HOSPICIO

1. Pedro Malinarich Zambrano (Iquique).
2. Manuel Castillo Lock (Alto Hospicio).

En este sentido de relacionamiento directo y constante con el Comité Directivo, el SLEP y la DEP
realizaron las ocho sesiones que por norma, deben cumplirse anualmente, en las cuales el
Servicio fue informando los avances de la instalacion, mientras que los y las integrantes del CDL
aportaban con propuestas de mejoras a la gestion 2022.

Ademas, las primeras sesiones del Comité Directivo se desarrollaron con el objetivo de definir
la terna de los candidatos finalistas a Director Ejecutivo y construir los primeros lineamientos
del trabajo colaborativo entre el Servicio Local y este importante drgano colegiado.

]
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Las ocho sesiones ordinarias de 2022:

N° Fecha Descripcion
1 1 de marzo de 2022 Entrega de némina de
candidatos a Director
Ejecutivo del SLEP Iquique
2 8 de marzo de 2022 Entrevistas a candidatos
3 9 de marzo de 2022 Entrevistas a candidatos
4 6 de julio de 2022 Sesion ordinaria con SLEP
5 12 de agosto de 2022 Sesi6on ordinaria con SLEP
6 8 de septiembre de 2022 Sesién ordinaria con SLEP
7 29 de septiembre de 2022 Sesién ordinaria con SLEP
8 10 de noviembre de 2022 Sesion ordinaria con SLEP

2.11. REUNIONES CON INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DE LA EDUCACION

El Convenio de Gestién Educacional 2022 incluye la meta de realizar al menos una reunién con
las instituciones del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién, para levantar
informaciéon educativa de los sostenedores y establecimientos educacionales y jardines
infantiles del territorio. Las instituciones son la Seremi de Educacion, Agencia de Calidad de la
Educacidn, Superintendencia de Educacion y Consejo Nacional de Educacién.

Por medios de actas aprobadas por las instituciones de educacion del SAC, el SLEP solicitd
informacién de competencia de las instituciones senaladas anteriormente, con el fin de obtener

]
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datos valiosos para el funcionamiento exitoso del Servicio Local, particularmente de la unidad
de Apoyo Técnico Pedagogico.

2.12. ARRIENDO E INSTALACION DE LAS PRIMERAS OFICINAS

Con base en el financiamiento aprobado por la Direccién de Presupuestos (Dipres) y de acuerdo
con la necesidad de aumentar los espacios de trabajo para los funcionarios, el Servicio logré el
arriendo de sus primeras oficinas, en los pisos 12 y 13 del Edificio Esmeralda 340, comuna de
Iquique, en donde la Subdireccién de Infraestructura y Mantenimiento gestiond los espacios
para la distribucion de Gabinete, las subdirecciones, departamentos y subdepartamentos de la
institucién, ademas de la instalaciéon del mobiliario y equipamiento informatico.

Imagenes de las primeras oficinas del SLEP Iquique:
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2.13. ADQUISICION DEL 50% DEL MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO INFORMATICO

La adquisiciéon del mobiliario para los funcionarios del Servicio Local se realizé mediante una
licitacién publica asignada con el numero ID 1233607-5-LE22 en el portal electrénico
www.mercadopublico.cl, en diciembre de 2022, por un monto total de $ 25.146.315, con el
objetivo de implementar y equipar las primeras oficinas del Servicio, que durante el afio 2023
podria albergar, aproximadamente, al 50% de la dotacion total.

En el indicado proceso de compras se adquirieron los siguientes mobiliarios para dotar de los
requerimientos minimos para que los funcionarios realicen las funciones propias de cada cargo
y objetivos del Servicio:
e 40 escritorios
40 cajoneras
10 muebles kardex
8 repisas para archivadores
4 mesas de reuniones
2 mesones de recepcion (uno para cada piso)

En cuanto al requerimiento del equipamiento informatico, éste se realiz6 mediante la
modalidad de compra por convenio marco para adquirir principalmente 35 notebooks, segin
la orden de compra ID 1233607-1-CM22, por un monto de $ 24.477.548.

En relacion con los demas equipos y bienes adquiridos durante el afio 2022 y en lo que va de
2023,y que tienen por finalidad que las oficinas queden operativas, se han adquirido impresora
multifuncional, trituradora de papel, equipo de videoconferencia, proyectores, reloj control de
|
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asistencia, chapas de acceso electrénicas, impresora para credenciales, entre otros, ademas de
la suscripcion de contratos con Correos de Chile y Chilexpress, empresa de aseo, entre otros
servicios. Todo lo anterior considera un monto aproximado de $20.000.000.

2.14. COMPRA DE VEHICULOS MOTORIZADOS

El Servicio compré dos camionetas de acuerdo con el articulo 12 de la Ley de Presupuestos, la
que establece que las adquisiciones sélo podran efectuarse siempre que los servicios publicos
cuenten con los recursos presupuestarios correspondientes y que los vehiculos se ajusten a la
dotacién maxima fijada en el presupuesto aprobado, la cual consta en la glosa N°01 del
Presupuesto 2022, referente a gastos administrativos del Servicio Local de Educacién Publica
de Iquique.

En cuanto a la utilizacién de los vehiculos, l1as entidades, cuyo presupuesto se apruebe en la Ley
de Presupuestos, deberan dar debido cumplimiento a las instrucciones contenidas en el Oficio

Circular N° 26, de 15 de abril de 2003, de los Ministerios de Hacienda y de Interior.

Imagenes de las primeras camionetas del SLEP Iquique:
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3. DESAFIOS DE LA GESTION 2023

3.1.  CONSTRUCCION DEL PRESUPUESTO 2024 (PROGRAMAS 01 Y 02)

En linea con la planificacién institucional, se dio inicio a la formulacién del Presupuesto 2024
para el funcionamiento del Servicio local de Educacién Publica en los programas 01
(administraciéon) y 02 (servicio educacional). Los requerimientos presupuestarios para el
proximo afio fueron definidos a través de una metodologia participativa, involucrando
transversalmente a los y las integrantes de la institucién en su formulacion.

Al mismo tiempo, y basado en nuestro futuro rol como sostenedor de 40 establecimientos
educacionales y jardines infantiles, se prioriza el apoyo técnico-pedagogico y el apoyo a la
gestion de los establecimientos a su cargo, considerando sus proyectos educativos
institucionales y las necesidades de cada comunidad, con especial atencidn a las caracteristicas
de sus estudiantes y las particularidades del territorio en donde se emplazan. Asimismo,
respetala autonomia de los establecimientos educacionales, contribuyendo al desarrollo de sus
proyectos y planes de mejoramiento.

En la formulacién del Presupuesto, se considera el gasto del personal, es decir, el costo de la
dotacidn financiada en la Ley de Presupuestos afio 2024, el gasto en bienes y servicios de
consumo, que considera el nivel suficiente que permite mantener la operacién regular del
Servicio. Ademas, se considera el gasto para la adquisicién de activos no financieros y, por
ultimo, para iniciativas de inversidon, considerando que, al momento del envio de la propuesta
de Presupuesto, se dispondran de cifras mas actualizadas debido al arrastre de los proyectos
en ejecucion.

3.2.  CONFECCION DEL PLAN ANUAL DE COMPRAS 2024

El Departamento de Compras y Logistica, dependiente de la subdireccién de Administracion y
Finanzas, elaborara este afio el Plan Anual de Compras 2024 para los programas 01
(administracion) y 02 (servicio educacional), con el objetivo principal de contar con todo lo
necesario para el ingreso de los estudiantes a las aulas en marzo del préximo afio.
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Para aquello, el Servicio esta realizando todas las gestiones pertinentes de adquisiciones y
bienes para un exitoso traspaso educativo, de las cuales podemos mencionar las siguientes
acciones:

e Reuniones con equipos de la Cormudesi de Iquique y el Depto. de Administracion de
Educacién Municipal (DAEM) de Alto Hospicio para conocer sus buenas practicas en
materias de adquisiciones de bienes y servicios.

e Inicio de reuniones con directores y cuerpos directivos de los establecimientos
educacionales y jardines infantiles para conocer sus experiencias respecto a la

adquisicién de bienes y servicios.

e Revision de las bases de planes de compras de otros Servicios Locales de Educacion
Publica.

e Conocer los lineamientos de la Direcciéon de Educacién Publica en cuanto a compras
publicas.

Reunion con DAEM de Alto Hospicio Reunion con directora de liceo
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3.3.  IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE PERSONAS Y
REMUNERACIONES

El Servicio Local contraté por medio de una licitacidn publica a la empresa Browse S.A. para la
obtencidén e implementacion del software SIGPER “Sistema Integrado de Gestién de Personas”,
con el objetivo de establecer una operatividad estable tanto de la gestién administrativa como
el pago de las remuneraciones del personal, correspondiente a los funcionarios de los
programas presupuestarios 01 (administracién) y 02 (establecimientos educacionales y
jardines infantiles).

Hitos de la implementacién del Sistema:

Caracteristica de cada hito | Cantidad de | Fecha de inicio Fecha de término
dias
Hito N°1: Generacidén y firma | 2 dias Viernes 12.05.2023 | Martes 16.05.2023

de Informe y propuesta de
disefio de configuracion e

implementacion.

Poblacion del Sistema y 27 dias Miércoles Jueves 22.06.2023
configuraciéon 27.05.2023

Poblamiento de datos (Grupo | 5 dias Miércoles Martes 23.05.2023
N°1) en el Sistema de pago 17.05.2023

de remuneraciones

Hito N°2: Carga masiva y 2 dias Miércoles Jueves 22.06.2023
configuracion 21.06.2023

Etapas de capacitacion 13 dias Jueves 01.06.2023 Lunes 19.06.2023

Capacitacion de usuarios por | 4 dias Jueves 01.06.2023 Martes 06.06.2023

puesta en marcha de proceso
de remuneraciones (Grupo

1)

Capacitacion de usuarios 3 dias Martes 06.06.2023 Jueves 08.06.2023
sobre ausentismos (Grupo 2)

Licencias médicas y 1dia Martes 06.06.2023 Martes 06.06.2023

accidentes del trabajo (LMED
y Medipass) Por definir la
contratacion del servicio.

]
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3.4. ADQUISICION E IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE INVENTARIO,
CONTROL DE GESTION Y ADQUISICIONES

Otro gran desaffio para la Subdireccion de Administraciéon y Finanzas y también para la
Subdireccion de Planificacion y Control de Gestién es la adquisicion e implementacion de
tres sistemas: el de Tramitacion de Adquisiciones, el de Gestion de Inventarios y, por
ultimo, el de Control de Gestion. Los tres son parte de las acciones del Plan Anual para la
correcta instalacién y prestacion del servicio educativo una vez realizado el traspaso.

A continuacién, las acciones, descripcidn, periodicidad, area responsable y medios de
verificacién de cada sistema:

Acciones para la correcta
e BTG ERSRY W Ambito: Adquisicion de sistemas para el funcionamiento del Servicio Local [1]
Local

< Medio de
Accién Descripcion Periodicidad  Equipo / Area . iy
P quipo / Verificacion
Unidad de Informe de
Desarrollo o licitacion de sistema Administraciény | operatividad del
Sistema de de tramitacién de adquisiciones Finanzas - Unidad | sistema de
1 [tramitacion de que permita validar en forma Anual de tramitacién de
adquisiciones digital las solicitudes de compras Planificacién y adquisiciones
por parte de los Control de enviado por Memo al
Establecimientos Educacionales. Gestion Director Ejecutivo.
Informe de
Desarrollo o licitacion de sistema Unidad de operatividad del
2 Sistema de Control que permita hacer seguimiento a Anual Planificacion y sistema de control
de Gestion instrumentos de control de Control de de gestidn enviado
gestion del servicio. Gestion por Memo al
Director Ejecutivo.
C : Informe de
Desarrollo o licitacion de sistema .
- : . . operatividad del
. ‘s de gestion de inventarios de Unidad de . -
Sistema de gestion . : L s sistema de gestion
3 . . bienes muebles e inmuebles Anual Administracién y . ;
de inventarios ) de inventarios
traspasados desde las Finanzas

enviado por Memo al

municipalidades o adquiridos . . .
P q Director Ejecutivo.

por el Servicio Local.

1 ——
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3.5.  CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DE VINCULACION TERRITORIAL
2023

El Servicio Local elaboré un Plan Estratégico de Vinculacién Territorial para el periodo 2023,
con el fin de generar procesos sistematicos y bidireccionales de interaccién entre el quehacer
del SLEP y de sus diversos establecimientos educacionales con los individuos y grupos de
interés del entorno clave, lo anterior, con la finalidad de impactar y enriquecer los procesos de
gestion y educativos de nuestras comunidades, y asi poder aportar, al mismo tiempo, al
desarrollo social, cultural y productivo de la region y el pais.

La institucidn reconoce cinco grandes grupos de interés para el periodo, tanto en los &mbitos
publicos y privados de la sociedad, que son fundamentales para un funcionamiento exitoso del
SLEP:

SECTOR EDUCACION (Secreduc, ADMINISTRACION DEL ESTADO Y

Deprov, Supereduc, ACE, CNED, AUTORIDADES LOCALES Y POLITICAS

gremios, asociaciones y (De Gobierno, parlamentarias y

sindicatos de la Educacion, comunales)

jardines VTF, establecimientos
educacionales, Comité Directivo

Local, etc.)

SERVICIO LOGAL DE EDUGAGIGN PUBLIGA

IQUIQUE

lauique | Alto Hospicia

ACTORES DE LA SOCIEDAD
(Organizaciones sociales tanto
funcionales como territoriales;
Organizaciones Comunitarias; Arte, Privado

Cultura, ONG's, etc.) STITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR. (Subsistema técnico

profesional y Universitario)

SECTOR PRODUCTIVO Y DE SERVICIOS (Empresas,

asociaciones de profesionales, gremios productivos, etc.)
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De acuerdo con los objetivos de la vinculacidn territorial para el afio 2023, con el fin de
posicionarse en el entorno y fortalecer el relacionamiento con los sectores publicos y privados,
el SLEP elaboré el siguiente programa de actividades con diferentes individuos y grupos de
interés:

PROGRAMA 2023

Actividades o hitos planificados

Responsable

Medios de
verificacion

Fecha de
cumplimiento

Reuniones con la totalidad de las Carlos Luz Acta de reunion Enero-Diciembre
Universidades, CFTy los IP pUblicos y privados con firma de
con presencia regional, incluyendo en el participantes
total de 2023 el N° de reuniones de 2022 con
las respectivas instituciones.
Reunién con al menos el 50% de los Carlos Luz Acta dereuniéon Enero-Diciembre
concejales en ejercicio de las con firma de
municipalidades de la provincia de Iquique. participantes
Reunidon con el 100% de los jardines infantiles Carlos Luz Acta de reunion Marzo-Diciembre
VTF a traspasarse, incluyendo en el total de con firma de
2023 el N° de reuniones de 2022 con los participantes
respectivos establecimientos.
Reunidon con el 100% de los establecimientos Carlos Luz Acta de reunion Marzo-Diciembre
educacionales a fraspasarse, incluyendo en con firma de
el total de 2023 el N° de reuniones de 2022 participantes
con los respectivos liceos y escuelas.
Reunidn con todos los gremios, asociaciones Carlos Luz Acta de reunion Marzo-Diciembre
y sindicatos de la educacién de Iquique y con firma de
Alto Hospicio. participantes
Reunidon con al menos el 50% de los CORES en | Carlos Luz Acta de reunion Enero-Diciembre
ejercicio de la regién de Tarapacd. con firma de
participantes
Ocho reuniones con el Comité Directivo Carlos Luz Acta de reunion Enero-Diciembre
Local. con firma de
Participantes
100% de asistencia a reuniones SAC (Seremi Carlos Luz Acta de reunion Marzo-Diciembre
de Educacién, ACE, CNED y con firma de
Superintendencia de Educacion) desde el participantes
inicio del ano escolar.
Reuniones constantes con seremi de Carlos Luz Acta de reunion Enero-Diciembre
Educacion de Tarapacd. (al menos 1 con firma de
frimestral) participantes

]
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10. | Reuniones constantes con Direccién Carlos Luz Acta de reunion Enero-Diciembre
Provincial de Educaciéon (almenos 1 con firma de
semestral). participantes

11 | Almenos 1 reunidn con el municipio de Carlos Luz Acta dereunién Enero-Diciembre
Iquique y el municipio de Alto Hospicio. con firma de

participantes

12 | Reunién con el 100% de los diputados de Carlos Luz Acta de reunion Enero-Diciembre
Tarapacd. con firma de
participantes

13 Reunién con el 100% de los senadores de Carlos Luz Acta de reunion Enero-Diciembre
Tarapacd. con firma de
participantes

3.6. EJECUCION DEL PLAN DE CONVENIOS DE COLABORACION

El cumplimiento de un porcentaje de convenios suscritos con instituciones de los sectores
publico y privado de nuestro territorio es parte fundamental del Plan Anual 2023 del Servicio
Local de Educacién Publica de lquique, y corresponde puntualmente al indicador CGE 3.1.3.

Ademas, es parte del indicador de Participacion y Articulacion Local, del Convenio de Gestion
Educacional 2023, con el fin de fomentar procesos participativos que velen por una cultura de
mejora educativa de calidad y equidad en la educacién y la generacion de capacidades en las
comunidades educativas del Servicio Local de Educacién Publica, de acuerdo con la Ley 21.040.

En cuanto a la primera acciéon del indicador CGE 3.1.3. del Plan Anual 2023, ésta consiste en
identificar y priorizar los grupos de interés de los sectores publico y privado de nuestro
territorio para la generacién de convenios de colaboracion, para después definir las
instituciones locales que seran parte de los primeros convenios de colaboracion del Servicio.

Para este afio, el SLEP tiene como meta la suscripcion de al menos tres convenios de
colaboracién con instituciones de los sectores publico y privado, durante el periodo de abril a
diciembre. Esto significa que deberia firmarse idealmente un convenio cada tres meses, de abril
ajunio, de julio a septiembre y, por ultimo, de octubre a diciembre.

]
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Actualmente, ya se aprobé el Plan de Convenios 2023 por parte del Director Ejecutivo, y en
estos momentos se estd elaborando el primer convenio que deberia firmarse en el segundo
trimestre de este a

3.7.  CONSTRUCCION DEL PROGRAMA DE EQUIDAD DE GENERO

La construccion del programa de Equidad de Género es otro hito relevante de este afio para
el servicio, en que ya se defini6 a la encargada de esta importante materia y actualmente se
estan ejecutando acciones para lograr la Transversalizacion de la Perspectiva de Género
dentro del servicio, y de esta manera convertirnos en la tercera institucion de nuestra region
que es incluida en este plan de Gobierno.

A continuacion, las medidas que deberan ejecutarse:

e Elaborar un diagndstico institucional que detecte la existencia de desigualdades o
discriminacion de género que tengan una relacién directa con el quehacer del servicio.

e Elaboracion de Propuesta final del Protocolo de Denuncia de Maltrato y Acoso Laboral
o Sexual (MALS) con perspectiva de género.

e (apacitar a todos los funcionarios del Servicio sobre materias de Género.

e Elaborar un manual de uso de lenguaje inclusivo no sexista.

3.8.  LANZAMIENTO DE CONCURSO PREFERENTE PARA FUNCIONARIOS DE
MUNICIPIO Y CORPORACION MUNICIPAL

Uno de los métodos de ingreso al Servicio Local es el indicado en el articulo trigésimo octavo
transitorio de la ley N° 21.040, esto es, la posibilidad de que el personal que se desempefia en
el Departamento de Administracion de Educacion Municipal (DAEM) de Alto Hospicio y en la
Corporacion Municipal de Desarrollo Social Iquique (CORMUDESI), cuya funcién se relacione
directamente con la administracion del servicio educacional, pueda ser traspasado mediante
un concurso para formar parte de la planta, llamado por el Director Ejecutivo, en el cual sélo
podra participar el personal antes sefialado que ha estado cumpliendo funciones al menos tres
afios antes del traspaso educativo. En el caso de nuestro servicio, se proveeran 39 cargos de
planta que se concursaran durante 2023.
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El Director Ejecutivo del Servicio Local respectivo dispondra el traspaso de los funcionarios
seleccionados mediante resolucion dictada para tal efecto, debiendo comunicar a la respectiva
entidad empleadora el personal que ha resultado seleccionado. Por el solo mérito de cesar una
municipalidad o corporacién municipal en la calidad de sostenedor de establecimientos
educacionales, se entenderan traspasados los funcionarios seleccionados.

Ademas, el Director Ejecutivo podra disponer el traspaso de los trabajadores seleccionados a
través del concurso realizado que resultaren imprescindibles para la puesta en marcha del
respectivo Servicio Local, no pudiendo, en ningtin caso, disponer el traspaso anticipado de mas
de un tercio de los seleccionados que se encuentren prestando servicios en la municipalidad o
corporacion.

3.9. CREACION DE INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO DE ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES Y JARDINES INFANTILES

La creacidn de este instrumento de diagndstico de los establecimientos educacionales (EE) y
jardines infantiles es parte de las acciones para la correcta instalaciéon del Servicio Local de
Educacién Publica, incluidas en el Plan Anual 2023 del SLEP Iquique.

El principal objetivo es diagnosticar a los E.E. y jardines infantiles, tanto en datos cualitativos
como cuantitativos, como el nimero de matricula por género, equipo directivo, cantidad de
estudiantes en el Programa de Integracion Escolar (PIE), resultados en evaluaciones
estandarizadas, cantidad de estudiantes pertenecientes a pueblos originarios, clima de
convivencia escolar, entre otros datos relevantes para la toma de decisiones.

3.10. DEFINICION DE CRITERIOS, DIMENSIONES Y METODOLOGIAS DE
DIAGNOSTICO E INSPECCION DE INFRAESTRUCTURA DE LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

El Servicio Local a través de la resolucion exenta N°0034, de 14 de diciembre de 2022, aprobd
el respectivo Plan Anual del servicio para el afio 2023, estipulando en el objetivo 2.3, del punto
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4.2, la definicion de criterios, dimensiones y metodologias de diagndstico e inspecciéon de
la infraestructura asociados a los estindares minimos establecidos en la Estrategia
Nacional de Educacién Publica.

Esta accién fue definida como necesaria para la correcta instalaciéon del Servicio y esta
relacionada al objetivo N°2 del Convenio de Gestién Educacional, de liderar, gestionar y
asegurar en forma eficiente los procesos determinados en la ley: el proceso de transicidn,
instalacién y funcionamiento del Servicio Local de Educacién, asegurando la mejora continua
en la gestién administrativa, gestion escolar, innovacion y el desarrollo de sistemas de apoyo al
aprendizaje de calidad, en el territorio de su competencia.

3.11. PROCESOS DE ALTA DIRECCION PUBLICA

Segtn la Direccion Nacional del Servicio Civil, el Sistema de Alta Direccién Publica (ADP) tienen
como objetivo dotar a las instituciones de gobierno -a través de concursos publicos y
transparentes- de directivos con probada capacidad de gestidn y liderazgo para ejecutar de
forma eficaz y eficiente las politicas publicas definidas por la autoridad. Estos concursos
garantizan la idoneidad y capacidad técnica de los seleccionados y buscan mejorar la gestiéon
publica.

Para el caso del SLEP de Iquique, poseemos cinco cargos por ADP en una segunda linea
jerdrquica, y estos son: Directivo Jefe de Apoyo Técnico Pedagogico, Directivo Jefe de
Planificaciéon y Control de Gestion, Directivo Jefe de Gestion de Personas, Directivo Jefe de
Administracion y Finanzas, y Directivo Jefe de Infraestructura y Mantenimiento.

Los concursos para los cargos de Administracién y Finanzas y Gestion de Personas seran
publicados este afo, mientras que el perfil de Infraestructura y Mantenimiento estd en
construccion.

Directivo Jefe de Planificacion y Control de Concurso finalizado con candidato elegido.
Gestién

Directivo Jefe de Apoyo Técnico Pedagégico | Concurso finalizado con candidato elegido.

Directivo Jefe de Administraciéon y Finanzas | Concurso sera publicado este afo.
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Directivo Jefe de Gestién de Personas Concurso serd publicado este afio.
Director Jefe de Infraestructuray Perfil de cargo esta en construccion.
Mantenimiento

3.12. ARRIENDO Y HABILITACION DE OFICINAS COMPLEMENTARIAS

El Servicio Local continuarad con la busqueda de mas oficinas que complementen las
actuales y logremos el espacio necesario para el total de funcionarios que requiere la
institucion. Esto contempla, aparte de los lugares de trabajo, espacios de atencidn a publico,
amplias salas de reuniones para atender a los distintos grupos y actores de interés, espacios de
servicios basicos como comedores y bafios, ademas de puntos de descanso.

3.13. AVANCES EN AUDITORIA Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

También para este afio, se proyecta el inicio de los primeros desafios en auditoria y
aseguramiento de la calidad, con la intencién de cumplir dos objetivos:

El primer objetivo es la implementacién y desarrollo de metodologias de control interno
tendientes a asegurar una correcta utilizacion de los recursos publicos, promoviendo el
autocontrol mediante revisiones objetivas, en forma sistematica y disciplinada.

La segunda meta es disefiar un modelo de Gestion de la Calidad basado en los requisitos de la
Norma ISO 9001:2015 con la finalidad de contribuir al aseguramiento de la calidad,
garantizando la capacidad de ofrecer servicios que cumplan con las exigencias de la comunidad
educativa.
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